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POLITICA DE CALIDAD 
 
 
La dirección de Orbe Logistics and Forwarding se compromete con sus clientes 
al brindarles el mejor servicio proporcionándoles confianza y seguridad. 
Para nosotros es primordial el cumplimiento de los plazos de entrega pactados 
y asegurar que nuestros servicios se realicen con eficacia.  
 
 
Algunos de los objetivos generales de Orbe Logistics and Forwarding son: 

1. Satisfacer plenamente los requerimientos de nuestros clientes y partes 
interesadas en base a conocer sus necesidades.  
 

2. Generar Acciones correctoras y / o preventivas necesarias para lograr la 
mejora continua.  
 

3. Hacer las cosas bien desde la primera vez con detallada planificación 
para lograr la calidad deseada y ahorro en costos logísticos.  
 

4. Establecer una relación a largo plazo con los proveedores.  
 

5. Tratar con la mayor rapidez las reclamaciones por parte de nuestros 
clientes. 

A T E N T A M E N T E 

GERENCIA 


